 PREFEITURA DE
ALFREDO CHAVES

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

LEI N° 573/2016

Ementa: Altera a Lei 469/2013 e da
outras providéncias.

O PODER EXECUTIVO DO MUNICIPIO DE ALFREDO CHAVES, ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, faz saber que o PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL
aprovou e o Chefe do Poder Executivo sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° O art. 3° da Lei n° 469, de 09 de dezembro de 2013, passa a ter a seguinte
redacao:

“Art. 3° O PROCON Municipal de Alfredo Chaves/ES, 6rgao da Procuradoria Geral
do Municipio - PROJUR, destinado a promover e implementar as agées direcionadas
a educacao, orientagdo, protecdo e defesa do consumidor e coordenacao a politica
do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

| — Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de protecdo
ao consumidor;

Il — Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamacoes e sugestdes
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas
de direito publico ou privado;

lll — Orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre seus direitos,
deveres e prerrogativas;

IV — Encaminhar ao Ministério Piblico a noticia de fatos tipificados como crimes
contra as relagbes de consumo e as violagbes a direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos.

V — Incentivar e apoiar a criagao e organizagao de associagoes civis de defesa do
consumidor e apoiar as ja existentes, inclusive com recursos financeiros e outros
programas especiais;

VI — Promover medidas e projetos continuos de educacao para o consumo, podendo
utilizar os diferentes meios de comunicacao e solicitar o concurso de outros érgdos
da Administragéo Publica e da sociedade civil;
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VIl — Colocar a disposicao dos consumidores mecanismos que possibilitem informar
os menores pregos dos produtos basicos, entre outras pesquisas;

VIl - Manter cadastro atualizado de reclamacbes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente, no minimo,
nos termos do art. 44 da Lei n° 8.078/90 e dos arts. 57 a 62 do Decreto 2.181/97,
remetendo cépia ao Procon Estadual, preferenciaimente em meio eletronico;

IX — Expedir notificagbes aos fornecedores para prestarem informacGes sobre
reclamacdes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as audiéncias de
conciliagdo designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei 8.078/90;

X — Instaurar, instruir € concluir processos administrativos para apurar infragées a
Lei 8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo, designando audiéncias de
conciliacao;

Xl — Fiscalizar e aplicar as san¢bes administrativas previstas no Cédigo de Defesa
do Consumidor (Lei n° 8.078/90 e Decreto n° 2.181/97),

XIl — Solicitar o concurso de érgaos e entidades de notdria especializacao técnica
para a consecucgao dos seus objetivos;

Xlll - Encaminhar a Defensoria PUblica do Estado os consumidores que necessitem
de assisténcia juridica.

XIV — propor a celebragdo de convénios ou consércios publicos com outros
Municipios para a defesa do consumidor.”

Art. 2° Esta lei entrara em vigor, na data de sua publicagéo, revogadas as
disposicdes em contrario. :

Alfredo Chaves, (ES), 10 de junho de 2016.
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